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Pe langa efectele sale benefice indiscutabile pentru viata si activitatea omului, Focul figureaza
ca unul din principalii factori de risc catastrofic care ne ameninta atunci cand nu este controlat.
Focul figureaza ca risc de baza in asigurarile de proprietate, fie ca vorbim de imobile,
automobile, aparate de zbor sau ambarcatiuni.

Din datele Biroului National de Statistica si a Serviciul Protectiei Civile si Situatiilor Exceptionale
reiese ca pe teritoriul R.Moldova au loc anual peste 2000 de incendii, in care-si pierd viata
aproape 200 de persoane. In anul 2011, pagubele materiale declarate oficial au depasit suma
de 136 min lei (majorare comparativ cu anul 2010 cu 228 %, inclusiv 112,2 min lei Tn mun.
Chiginau - majorare cu 573 %).

Pentru comparatie, numarul persoanelor care-si pierd viata in accidente de circulatie in
R.Moldova este in jur de 400 anual.

In Germania cu o populatie de 80 milioane persoane (de aproape 24 ori mai mult ca in
R.Moldova), au loc anual 200 mii incendii, in care-si pierd viata 600 oameni (de 3 ori mai mult
decat in R.M.).

INCENDII INREGISTRATE (fira incendiile de padure) in perioada anilor 2000-2011
2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Numarul 2794 2706 2846 2531 2493 2700 2541 2652 2217 2259 1970 2146
incendiilor,
cazuri
2488

Pagube, 11,3 13,9 14,2 25 21,8 24,6 23,1 32,8 27,5 32,6 41,5 136
mil. lei
(preturi
curente) 33,7
Numarul 156 174 194 216 223 265 238 212 193 185 168 127
persoanel
or
decedate 196

sursa: Serviciul Protectiei Civile si Situatiilor Exceptionale al

R.Moldova

Prima concluzie pe care o putem face este ca focul este un factor de risc agresiv, iar
sentimentul de siguranta pe care-l avem in privinta bunurilor noastre fixe (care nu se migca)
precum si cele legate de viata si sanatatea noastra atunci cand ne aflam in locuintele si birourile
noastre este iluzoriu. Cu cat tara este mai industrializata, cu atat creste frecventa incendiilor,
dar scade mult gravitatea consecintelor acestora, datorita implemntarii eficiente a sistemelor
antiincendiare. Studiile statistice au demonstrat ca doar implementarea unui sistem
antiincendiar sprinkler diminueaza in medie valoarea daunelor intr-o proportie de 1:36,
nemaivorbind de salvarea multiplelor vieti omenesti.
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Viziune asupra asigurarii de foc

Focul intruneste toate cerintele de risc asigurabil:

Riscul de incendiu ca risc

asigurabil
Cerinte Se califica oare riscul de foc ca risc asigurabll
1 Numar mare de unitati Da. Numeroase unitati sunt expuse la risc.
expuse la risc
2 Pierderea accidentala si Da. Cu exceptia incendierii voluntare, cele mai multe
neintentionata pierderi din cauza focului sunt intamplatoare si
neintentionate.
3 Pierderea determinabila si Da. La incheierea contractului, poate fi stabilita usor
masurabila valoarea bunului de asigurat, precum si pierderea
maxima posibila.
4 Pierderea nu este Da. Desi exista incendii cu caracter catastrofic, totusi e
catastrofica pentru industria  putin probabil ca toate unitatile expuse riscului sa arda in
asigurarii acelasi timp.

5 $Sansa calculabila a pierderii  Da. Probabilitatea incendiului poate fi calculata, iar
severitatea medie poate fi estimata anticipat.
6 Prima de asigurare Da. Rata primei de asigurare de proprietate este relativ
rezonabila redusa si accesibila.

Chiar daca este evident ca focul este un risc asigurabil, in realitate anumite categorii de obiecte
sunt fie refuzate de asiguratori, fie subcrise cu conditia indeplinirii unor cerinte speciale.

SUA: la inceputul sec.XIX riscul de foc a devenit asigurabil in fabricile de prelucrare a
bumbacului, numai atunci cand manufacturierii au implementat planuri si masuri de prevenire a
riscului de foc.

Germania, anii 1960: pierderi enorme in industria zaharului au facut ca aceasta sa fie cu greu
asigurabila, si atunci la rate de 1,2-2%. Dupa implementarea masurilor de prevenire a
pierderilor, cota tarifara a cazut la 0,35% in mai putin de 20 ani.

Situatia asigurarilor de foc in R.Moldova

Din pacate nu exista o statistica distincta pentru asigurarea riscului de foc si explozie, dar putem
face anumite concluzii din statistica asigurarilor de bunuri in general precum si din experienta
noastra pe teren.

In anul 2010 societatile de asigurari din RM au subscris prime de asigurare de bunuri in suma
de 112,5 min lei si au platit despagubiri in marime de 31 min lei. Aceste cifre ne indica ca
asiguratorii au un rol pronuntat in solutionarea pagubelor cauzate bunurilor agentilor economici
si a populatiei Tn ansamblu.

Asiguratorii locali nu fac o pretuire (pricing) al asigurarii per risc selectat, desi mai tofi poseda o
grila structurata cu grija per riscuri. in Moldova poti obtine o asigurare ,Toate Riscurile” la pret
de asigurare FLEXA (incendiu, trasnet, explozie, caderea sau prabusirea unui aparat de zbor, a
partilor sale) chiar la acelasi asigurator pe durata aceleiasi zile. Diferentele de la o societate de
asigurare la alta sunt si ele foarte mari, pretul unei asigurari comprehensive osciland intre 0,05-
0,3% din valoarea asigurata pentru toate riscurile inclusiv focul. Cele mai mici prime de
asigurare de foc sunt platite de subsidiarele firmelor straine care fac aranjamente de asiguarare
de grup, in asa caz tariful poate coboril si la 0,03% pentru riscul de foc!

Concurenta pe segmentul asigurarilor de proprietate a intreprinderilor este mare si tarifele sunt
sub presiune intensa din partea clientilor si a brokerilor acestora. Mai grav este ca clientii sunt



sensibili la tarife cat mai mici, dar ignora grav cele mai elementare norme de prevenire a
incendiilor. Mulli asiguratori nu iau nici ei in serios pe cat de sever ii poate afecta si pe ei
aceasta neglijenta a clientilor. Cei drept, unii subscriitori ai riscurilor folosesc anume acest
element pentru a-si fundamenta refuzul la plata a despagubirilor.

Cele mai grave omisiuni in domeniul masurilor de prevenire a incendiilor sunt:

1. lipsainfrastructurii gi a echipamentelor necesare de combatere a focului —
stingatoare si hidranti, slaba presiune a apei destinate pentru stingerea unui foc spontan;

2. lipsavreunei instruiri a personalului a ceea ce trebuie sa faca in caz de incendiu.
Exemplu: La o intrebare de rutina a unei sefe de restaurant a ceea ce trebuie sa faca
daca la bucatarie sau in sala de mese apare un incendiu, sefa doar deschide larg ochii.
Este normal, in conditiile in care stingatoarele sunt un lux greu de gasit in local, iar
senzorii de foc si fum sunt doar de decor;

3. lipsa unor operatiuni de curatenie regulata a locurilor de munca pentru a evita
ingramadirea deseurilor de productie. Aceasta impreuna cu greseli de instalare a
echipamentelor si cablurilor electrice (ingramadiri de cablu, cablul neinstalat
corespunzator in circuite metalice, echipamente uzate si netestate) pot declansa usor
incendii de proportii;

4. acumularea de stocuri in sala de productie in cantitati mari, deseori greu accesibile
din oricare parte — este o problema mare in caz de izbucnire a focului. $i mai grav este
cand aceste stocuri acopera calea de acces spre hidrant sau stingator, instalate pentru a
fi In ,pace” cu pompierii.

5. necorespunderea proprietatii componentelor constructiilor (care pot fi usor
inflamabile). Exemplu relevant este cel al peretilor sandwich care sunt folosite pe scara
larga atat in industria alimentara (depozite refrigerate), cat si in cea nealimentara (hale
industriale de productie). Miezul acestor pereti este de obicei format din poliuretan si
polistiren expandat — materiale inflamabile, de aceea necesita o atentie deosebita din
partea administratorilor acestor spatii. Din motive de securitate, serviciile de pompieri de
obicei patrund in cladirile construite cu pereti sandwich doar pentru a salva oameni, nu si
pentru salvarea bunurilor. Paradoxal, dar anume aceste intreprinderi cer tarife de foc
reduse, motivand ca peretii sunt din metal si lucreaza in conditii de frig (uitd de miezul
peretilor si de faptul ca in depozite este grasime animala, hartie, lemn care sunt si ele
inflamabile!)

6. lipsa unor compartimentari cu pereti de separatie rezistenti la foc in hale industirale
mari — aceasta putand fi cauza distrugerii totale chiar si a unei intreprinderi de marime
medie. Tn multe cazuri eforturile pompierilor se rezuma4 la a preintampina extinderea
focului dincolo de acesti pereti rezistenti;

7. ignorarea faptului ca praful din aer intr-o anumita concentratie devine explozibil, fie
ca discutam de intreprinderi din domeniul moraritului, metalurgica, textila sau chimica.
Este nevoie doar de o scanteie!

8. fumatul in locurile nepermise. Exemplu: Angajatele unui salon de frumusete din
capitala obisnuiau sa fumeze in holul unitatii in care lucrau. Aruncau mucurile de tigara
intr-o urna ascunsa de ochii clientilor, dar ignorau si necesitatea evacuarii acestora. La
un moment dat tot stocul de chistocuri a luat foc. Patronul unitatii a avut noroc de
pompieri care au reusit sa stinga rapid focul, dar angajatele fumatoare, in agitatie, au
uitat sa inchida usile din interiorul salonului, ceea ce a permis fumului sa ajunga acolo
unde focului nu i s-a permis. Au afumat nu numai salonul de frumusete, ci si produse de
lux expuse spre vanzare din tot magazinul pe o suprafati de 200 m?!

9. deficiente la echipamentul electric ca rezultat al exploatarii si mentenantei
necorespunzatoare.

O vina mare pentru faptul ca asiguratii sunt neglijenti sau ,se joaca cu focul” o au chiar
asiguratorii si brokerii de asigurare. E normal ca acestia sa mearga la incheierea contractului de



asigurare la fata locului pentru a inspecta riscul, a fixa devierele de la standardele de securitate,
a recomanda masurile de intreprins si a monitoriza in de aproape obiectivele asigurate.
Recomandari

Pentru a vedea ce trebuie sa facem pentru a preintampina izbucnirea incendiilor trebuie:

1.

2.

3.

sa constientizam cu toata mintea noastra ca FOCUL ESTE REAL si PAGUBELE
CATASTROFICE sunt REALE

sa intreprindem masuri elementare de bun simt: curatenie regulata (sa evitam a face
ingramadiri de materiale combustibile la locul de munca si acasa)

sa renuntam la fumat in incinta cladirilor

sa ne dotam cu echipamente antiincendiare: senzori de foc si fum (cel mai bine legate de
brigada apropiata de pompieri), stingatoare (un stingator de 300 lei la locul si momentul
potrivit ne poate proteja o avere de milioane!). O solutie perfecta ar fi un sistem sprinkler
functional.

sa instruim personalul si membrii familiei cu privire la ce ar trebui sa faca daca focul
izbucnesgte.

sa studiem, sa-i intelegem utilitatea si sa respectam legislatia R.Moldova ce {ine de
securitatea antiincendiara. Pe langa obligatiuni, din actele normative ale R.M. putem invata
0 adevarata tehnica de risk management, pe care o pot folosi atat asiguratorii care subscriu
riscurile de foc, brokerii, cat si clientii acestora.

Referinte legale:

1. Lege Nr. 267 din 09.11.1994 privind apararea impotriva
incendiilor

2. Lege Nr. 186 din 10.07.2008 securitatii si sanatatii in munca

3. Lege Nr. 803 din 11.02.2000 privind securitatea industriala a
obiectelor industriale periculoase

4. Lege Nr. 93 din 05.04.2007 Serviciului Protectiei Civile si
Situatiilor Exceptionale

5. Lege Nr. 271 din 09.11.1994 cu privire la protectia civila

6. HG Nr. 1854 din 13.12.2005 Regulile de securitate antideflagranta
pentru obiectele industriale periculoase de depozitare si prelucrare
a cerealelor

Concluzie

Masurile de prevenire a incendiilor pot contribui substantial nu numai la reducerea pierderilor
materiale, ci si la diminuarea numarului de victime de pe urma incendiilor.

Numarul mare de victime inregistrat in RM de pe urma incendiilor ne indica foarte clar ca stam
foarte prost cu masurile antiincendiare. Majoritatea din noi nu stie ce trebuie facut pentru a
preintdmpina incendiul, cum sa procedeze la stingere si ce trebuie sa faca imediat dupa ce
focul a fost stins (masurile de salvare post-incendiu care presupun ventilare intensa, uscare i
curatarea imediata a obiectelor si spatiilor afectate).

Este mult dorit ca societatile de asigurar sa colaboreze si sa sprijine financiar pompierii pentru a
promova mai activ conceptul de masuri preventive antiincendiare.

Pompierii sunt acei profesionisti pe care oamenii si intreprinderile 7i vor asculta cu incredere
atunci cand acestia vor vorbi despre foc si asigurari!



